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Descentralizado del Gobierno del Estade de Tabasco, con personalidad jur
propie, con domicilio social en el municipio de Paraiso, Tabasco".

La Universidad Politécnica del Golfe de México inicia funciones el ﬂﬁﬂ osto de 2007, con
a

la emisién de la convocatoria para nuevo ingreso, presentando berta educativa de tres
carreras: Ingenieria Petrolera, Ingenieria en Sistemas y Tecnol iales y Licenciatura en
Comercio Exterior y Aduanas.

En el proceso de entrega de fichas concluyen su tggmite total de 750 aspirantes, siendo
aceptados 299 que se Inscriben al curso de induccion Rgradlumnos de nuevo Ingreso impartido

en los meses de octubre, noviembre y diciemb A
En enero de 2008 se inicia el pnimer ciclo la inscripeidn al primer cuatrimestre de 276

aslumnos distribuidos en las tres carreras ce la Universidad.

La zona de influencia de la Universifaies la zona de la Chontalpa, que comprende los municipios
de: Paraiso, Comalcalco, Cardgha

conjunto los municipiosde |2 alpa representan el 31.08% del teritorio del Estado, en &l ano
2008 en esta sub abitaban un total de 714 mil 623 personas, cantidad que representaba el
37.82% de Ia pohlati al (Estadisticas del Portal del Gobierno del Estado de Tabasco). Las

r |a Secretaria de Educacidn del Estado de Tabasco (SETAB) muestran

0¢ que se inscriben en el tercer grado de bachillerato. Esta matricula representa el
4l de la matricula en el Estado que fue un total de 23, 172 alumnos de bachillerato

frencia al género se muestra una distribucién equitativa de la matricula de este grado escolar,
con un ligero predominia de las mujeres, casi imperceptible.

£l Subsistema de Universidades Politécnicas se crea en México con la premisa de ofrecer opclones
de educacién superior pertinentes a las exigencias de la sociedad actual y adecvada a las
caracteristicas y necesidades de desarrollo del pais. Las Universidades que integran este

Decumento Controizdo por vl Satema de Gestidn Ambiéntal (SGA). Prohibida su Reproduceidn Parcial o Tormal: Esta version &5 vigente s @
consulta en el Portal de los Sistemas de Gestidn en # Sitio Web de o Universidad, www.upgm.max.
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subsistema dependen de la Coordinacién General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas
(CGUTYP), organismo que depende de la Subsecretaria de Educacion Superior (SES) de |a
Secretaria de Educacién PUblica (SEP).

El grupo de instituciones que conforma este subsistema de educacion superior se erige
opelones viables y actuales de formacian para los profesionistas del presente y del fyturo, Gesde
el surgimiento de la primera Universidad Politécnica en el pais en el afio 2001 ma se
ha ido fortaleciendo y a la fecha cuenta con 60 Universidades en el pals. QC

Las Universidades Politécnicas presentan caracteristicas que las di de las demas

instituciones de educacion que existen en el pais entre las que se d

En lo académico, los planes y programas de estudic estan disg
competencias pertinentes y necesarias en la sociedad actual

En la investigacién, se orientan a la Investigacion nfatizando en la asimilacion,

adhg teniendo como base las

transferencia y mejora de tecnologias existentes gn esgrecha colaboracién con el sector
productiva y social de |a regién.

La preservacion y difusion de la cultura es yn n sustantiva de las Universidades, que sa
materializa con el disefio y ejecucion de p, capacitacién continua dirigidos a mejorar la
capacitacion para el trabajo de los habitant®g de su zona de influencia.

Para realizar estas funciones, e@m de Universidades tiene como prioridad conformar
cuerpos académicos de calidpg €0 fesores de tiempo completo, con un nivel minimo de
maestria que puedan intefga cuerpos académicos, que generen buenos resultados en
investigacidn y asesorj or productivo. y profesares de asignatura, con niveles altos de
experiencia P n en el sector productivo Y en la

docencia. §

Model vo de Universidades Politécnicas
@SﬁiﬂﬂEE politécnicas buscan responder a las necesidades sociales de formar

(mistas de manera Integral, dotandolos de las competencias necesarias para integrarse a
quier ambiente de trabajo. En particular, se busca que los alumnos adquieran capacidades

Qgemrahs para aprender y actualizarse; para identificar, plantear y resolver problemas; para
formular y gestionar proyectos; y para comunicarse efectivamente en espaiiol y en otro idioma.

Dacurmente Controlado por el Sistemn de Gestidn Ambiental (SGA). Prohibida su Reproduccidn Parcial o Total. Esta versin &3 vigente 5i s
comsuitn en ef Portal de fos Sistemas de Gestidn en ef Sitic Wb de la Unfiversidad: wiww.upgm. ma.
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situaciones reales, aue se reflejen en los contenidos de los programas y en su desarrollo

La oferta educativa de estas universidades pretende favorecer el aprendizaje a través de O
pedagdgico.

Para las licenciaturas, las universidades politécnicas otorgaran constancias institucional
funciones adquiridas en cada uno de los tres ciclos de formacion que integran gl programa
educativo, con el objeto de que los alumnos puedan utilizarlas en el ambito | de
su egreso, si asl lo requirieran. ﬂb@

En el modelo educative de las universidades politécnicas se plantea ion profesional
basada en competencias, la cual presenta caracteristicas diferen & acion tradicional,
que se manifiestan en el disefio curricular, en la forma de condu®i el eso de ensefianza-
aprendizaje mediante el uso de estrategias y técnicas didacti , ¥ en la evaluacion de los
aprendizajes.

Rasgos del Modelo Educativo Q

A. Programas educativos pertinentes

B. Diseiio curricular basado en competencias O

C. Proceso de ensefianza-aprendizaje signifi
D. Diversidad de estrategias de ensefian: rendizaje

E. Materiales didicticos orientadorgsde alufhnos y profesores
F. Mecanismos efectivos de evalugtion de los aprendizajes
n

G. Profesores competentes engdenieary aplicar el conocimiento, y en facilitar el aprendizaje de
los alumnos

H. Sistemnas de asesori. El

. Gestidn institucio a Mejora continua

Marco Académi iversidades Politécnicas

1, Caracteristigs émicas de las Universidades Politécnicas

1.1 Docenci

Bglabbracion interinstitucional
@2&51 izacion
bierno
Q 2.2 Direccion académica
2.3 Gestién institucional y calidad

3. Persenal Academico

Decuments Controlado por el Sisteria de Gestion Amblental (SGA). Profbida su Reproduccide Parcal o Total, Esta versidn &3 vigente 5l se
comuita en e Bortal de los Sistemas de Gestion en el Sitic Web de la Universidod, wiww, Uupgim. .
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Este manual s un documento que establece los requerimientos generales del Sistema de’'Gesti O
Ambiental (SGA) de |a Universidad.

La Universidad as una Institucién académica dedicada a formar profesionistas en diversas
conocimiento, por ejemplo: las carreras Ingenieria en Seguridad y Automatizacign |
Ingenieria en Agrotecnologia, Ingenieria Petrolera, Licenciatura en ComergiG Inteny
Aduanas, Licenciatura en Terapia Fisica, Ingenieria Financiera y Posgrad * ene la firme
conviccion de elevar constantemente la calidad de su servicio educative; @ entificar y satisfacer
las necesidades y expectativas de sus clientes y de las partes mtere&q
compromiso para la prevencion de la contaminacién y el cumplimiehgo d yerimientos legalesy
otros aplicables.

Para hacer realidad este noble propésito, la Universidad dp!emerrtar un SGA conforme la

norma IS0 14001:2004. <
Los principios que norman la vida de la Universidad n del Articulo 3° de fa Constitucion

Politica de los Estades Unidos Mexicanos, del 39 de la Ley General del Equilibrio Ecologico
y Proteccién al Ambiente, de acuerdo con ucacion, en todos sus tipos y modalidades,
debe basarse en los resultados del pr entifico, ser ajena a las doctrinas religiosas, ser

econdmico, social y cultural de exicanos, promoviende la incorporacion de contenidos

democratica y contribuir al Ingr sistema de vida que busca el constante mejoramiento
ecologicos que permitan la emEI de conocimientos estratégicos acerca de la naturaleza, su

aprovechamiento y cng \
T I, - ‘

Dorurmento Controlado por el Sigtemna de Gestidn Ambiental (SGA). Frohitide su Reprodoccidn Parciol o Total. Esta versidn s vigente & se
comuita en el Ported de fos Sistemas de Gestidn en el Sitio Web de la Univirsidod: www. URgRLmx.




Clave: MGA
UNIVERSIDAD POLITECNICA DEL GOLFODE | Pagina: 7de 26
MEXICO Revisién: 06
FoLiTEcuicA Ty (W Cohsaiioin Frognad Com (lontide Hiwmanins * | Fecha de emisién:
SERRG == o : . 22-Nov-2016
W}.MWW
Manual Ambiental

VALORES INSTITUCIONALES
En este proceso de Interrelaciones se comparten valores comunes, entre los que destacan: O

a s

46 en procesos del SGA Vo As T, SEE -
» sidad, tiene un enfoque basado en procesos, ya que identifica tas fungiones y
ationadas entre si, permitiendo que los recursos y elementos de entrada se
. transformen, con el fin de cumplir con los requerimientos legales aplicables y
la Universidad. Aplicando la metodologia de Planear-Hacer-Verificar-Actuar (PHVA),
da en el modelo operativo del SGA. (Ver Figura. 1)

Q a) Planificar.- Establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir resultados de

acuerdo con la politica ambiental de la Universidad.
b) Hacer.- Implementar los Procesos.

¢) Verificar.- Realizar el seguimiento y la medicién de los procesos respecto a la politica
ambiental, los objetivos, las metas y los requisitos legales y otros requisitos.

Documents Contralade por ¢f Sistema de Gestion Ambiental (SGA). Prahibida su Reproduccida Parcial o Total, Esta verskin £5 vigente sise
ennugitn en el Portal de fos Sistemas de Gestidn en-of Sitia Web de la Universidad: www. upgm.ma.
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d) Actuar.- Tomar acciones para mejorar continuamente el desempenio del SGA, ! O

0@ Figura 1: Modelo Operative del SGA

Docurnents Controlado por el Sistemn de Geatidn Ambientol [S0A). Profitida sy Reproduccidn Parcial o Total. Exta versidn €5 wgents s se
consulta en af Portal de fos Sistemas de Gestion en el Sito Web de la Universidad: www, upgr.mx.
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1. OBJETO Y ALCANCE
OBJETIVO
El objetivo de este Manual es especificar los requisitos para un Sistema de Gestion A ie@

destinados a permitir que la Universidad desarrolle e implemente una politica y objet
tomen en cuenta los requisitos legales y otros requisitos que la Universidad ib® y su
informacién relacionada a los aspectos ambientales significativos.

ALCANCE

imparticién de Educacién Superior en los

|, Servicios educativos:

e Incluyen los s@mﬂén profesional integral, a nivel licenciatura en los siguientes

programas:

quridad y Automatizacién Industrial,
Agrotecnologia

B) Ingen
C) dnge Petrolera,
L atura en Comercio Internacional y Aduanas

} Ifigenieria Financiera
cenciatura en Terapia Fisica
) Posgrados

Lo anterior Incluye el desarrollo de las actividades complementarias relacionadas con el servicio
educativo y el desarrollo de actividades extracurriculares.

e En este rubro se incluye el desarrollo de competencias especificas, por ejempio la
comprensidn de articulos técnicos-cientificos en una lengua extranjers, formacion civica,

Documenta Controlads por &l Sistema de Gestidn Ambiental (5GA), Prohdida su Reproduccidn Parcial o Total, Esta wrside e= vigente si se
coraultn en el Fortal de fos Sistemns de Gestion en el Sibe Web de la Linfversidad: www.Lpgm.ma.
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cultural y deportiva.
e Incluye el desarrolio de actividades de divulgacién y concientizacion, desarrollo ge O
seminarios y talleres, asi como la participacion en ferias, congrescs, exposicion Q

simposium, ?\

I, Servicios de vinculacion:
a) Incluye los servicios de Asesoria, Consultoria y Certificacidn al S 0.
b) Educacion Continua: Cursos; Talleres; Seminarios; Diplnmad-n&m
I3

¢) Gestién de proyectos relacionados con las dreas de interés\de itucién, que cubran
las necesidades y expectativas de los sectores producti region. En este rubro se

incluyen los servicios a la comunidad.

Los servicios educativos y servicios de vinculacion parterfen el Campus de la Universidad,
i situado en la Carretera Federal Malpaso-EL 171 S/N Monte Adentro, Paraiso.

Tabasco. CP. B6600. O

2. REFER NBRRTAS

Los documentos siguientes son congider. como referencias normativas aplicables, los cuales

son controlados por nuestro sistefha ciymo documentos de origen externo con el fin de asegurar

que contamos con las versidnes, aplicables de dichos documentos, que son actualizados,

protegidos y que estan dis para las funciones responsables de utilizarlos.

Listado de leyes, regla normas aplicables a la Universidad:

(T ST U
&
bl
o
;%
-
[
g
g
3
3
ol
w
E

@ #Eos de Agua del Edo de Tabasco
2y para el Aprovechamiento Sustentable de la Energia
Reglamento de la Ley para el Aprovechamiento Sustentable de la Energia
Reglamento de la Ley de Aguas Nacionales
: 10. Reglamento de |a Ley General para |a Prevencion y Gestion Integral de Residuos
11. Reglamento de la Ley de Proteccién Ambiental del Edo Tabasco en materia de Prevencion
y Contaminacién de la Atmdsfera :
12. NOM-001-SEMARNAT-1996. Establece los limites maximos permisibles de contaminantes
en descargas de aguas residuales en aguas y bienes nacionales.

6.

Documento Contrododn por el Sistema de Gestin Ambrental (SGA), Prohibida su Reproducciin Porcial o Totol, Estn versidn ¢s wigente ol xe
consultir en ef Partal de los Sistemas de Gestidn en &l Sitio Web de g Universidod: www . Upgrm.mx.
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13.

NOM-041-SEMARNAT-2006. Establece los limites maximos permisibles de emisiones de
gases contaminantes provenientes de escapes de vehiculos automotores en circulacion
que usan gasolina como combustible.

14. NOM-052-SEMARNAT-2005.  Establece las caracteristicas, el procedimiento
identificacién, clasificacién y listado de los residuos peligrosos.

15. NOM-007-ENER-2004. Norma de Densidad de Potencia eléctrica para alum :

16. NOM-008-ENER-2001. Norma de Envolvente para edificios

17. NOM-018-ENER-1997. Norma de Materiales aislantes térmicos. O _

18. Norma ISO 14001:2004 Sistemas de Gestion Ambiental - Requisitos

Para el propésito y concepcion del SGA se utilizan los térming iciones establecidos en el

ISO 14001:2004. Con base en lo anterior, a continuacion ge des n algunos de los términos y

definiciones que facilitan el entendimiento del present 13
Medio ambiente: Entorno en &l cual una organizacion , Incluidos el aire, el agua, el suelo, los

recursos naturales, la flora, la fauna, los seres h@: sus interrelaciones.

Mota.- El entorno en este contexto s €

e el interior de una organizacion hasta &l

sistemna global.

Aspecto ambiental: Elemento de
puede Interactuar con el medio

Nota.- Un aspecto ambient

ividades, productos o servicios de una organizacién que

$ffvo tiene o puede tener un impacto ambiental significativo.

Impacto ambiental: Cyalguleg cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o benéfico, come

os aspectos ambientales de una organizacion.

Desarrollo 5 isfaccion de las necesidades del presente sin comprometer la ce;pamiad

de generaci para satisfacer sus propias necesidades.

5. i6n Ambiental (SGA): Parte del sistema de gestion de una organizacion,
em a desarrollar e Implementar su politica ambiental y gestionar sus aspectos
amBien .

@ 1.- Un sistema de gestién es un grupo de elementos interrelacionados usados para establecer
|

Q

itica y los objetivos y para cumplir estos cbjetivos.

Nota 2.- Un sistema de gestién incluye la estructura de la organizacion, la planificacion de
actividades, las responsabilidades, las practicas, los procedimientos, los procesos y los recursos.

Politica ambiental: Intenciones y direccion generales de una organizacion relacionadas con su
desempefio ambiental, como las ha expresado formalmente la alta direccién

Decumento Controlada por el Siateme de Gestidn Amblental (S5A). Prohibida su Reproduccidn Parcal o Total. Exta versid e vigente o se
consultn en ef Portal de los Sisternas de Gestide en ef Sitio Wb de lo Universidad: www.upgem.mx.
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Objetivo ambiental: Fin ambiental de caracter general coherente con la politica ambiental, que
una organizacion se establece

Desempeiio ambiental: Resultados medibles de la gestion que hace una organizacion d@
aspectos ambientales

Prevencién de la contaminacién: Utilizacién de procesos, practicas, técni iales,
productos, servicios o energia para evitar, reducir o controlar (en fo o en
combinacién) la generacion, emision o descarga de cualquier tipo de contam @ psiduo, con
el fin de reducir impactos ambientales adversos

Nota.- La prevencién de la contaminacion puede incluir reduccion g eliMipacién en la fuente,
cambios en el proceso, producto o servicio, uso eficiente de recursgs, s itucién de materiales o
energla, reutilizacion, recuperacion, reciclaje, aprovechamiento lento,

Parte interesada: Persona o grupo que tiene Interes o
de una organizacion

por &l desempefio ambiental

Manual Ambiental: Documento que especifica el SGAWe una organizacion.
Documento: Datos que poseen significado y sy de soporte.

Universidad: Universidad Politécnica del Go? ico.

Decumento Controlado por ef Sistemn de Gestign Ambiental (SGA), Prohitider sy Reproduccidn Parcal o Total, Esta versidn es vigente sise
consuita en el Portnl de los Sstemas de Gestidn en el Sitto Web de ko Uriversidad: www.upgm.mx.




Clave: MGA
UNIVERSIDAD POLITECNICA DEL GOLFO DE Pagina: 13de 26

MEXICO Revision: 06
BT (e Eodbmsesiin Hontepread Coon CHmtids  Hemandare ~ | FECha de emiision:
i 77 hyair gore trrspranrn 22-Nov-2016
Manual Ambiental
4  SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL
La Universidad Politécnica del Golfo de México establece, documenta, implementa, manﬂ@

la norma internacional 1SO 14001:2004, y en el presente manual determina la mane que
estos requerimientos son cumplidos.

Tiene definido y documentado el alcance de este Sistema de Gestion A@Qr Seccion 1.

Objetivo y Alcance).
4.2 POLITICA AMBIENTAL «

El Consejo de Calidad de la Universidad ha definido su politica gig
dentro del alcance definido del Sistema de Gestion Ambie @ g

a) Es apropiada a sus actividades, productos y segvicios qUe puedan interactuar con el medio
ambiente.

continuamente mejora su Sistema de Gestién Ambiental de acuerdo a todos los requenmv‘
3

b) Incluye un compromiso para la preven .@ a contaminacion y la mejora continua.

¢) Incluye un compromiso por | requerimientos legales relacicnados con los
aspectos ambientales y a los que susciga la Universidad

d) Proporciona un marco d nicia para establecer y revisar los objetivos y metas

ambientales. &

e) Es c!ncumentad%mlz da y mantenida.
ol R

| personal que trabaja en, o a nombre de la Universidad

Documents Controfoda per el Sistema de Gestidn Ambiental [SGA), Prohibids su Reproduccion Partal fotal Esto versidn 5 vigente s se
ronsulta en el Portal de los Sistemas de Gestidn e el Sitio Wb de lo Universidad: www.upgm.mx.
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O

Establecemos, implementamos y mantenemos el procedimiento Identificacion y Eva!ua
Aspectos Ambientales (PRA-CAIl-07) para:

a) Identificar los aspectos ambientales de nuestras actividades, productos o servigjos definidos
dentro del alcance de nuestro sistema, que podemos controlar, y aquello an tener
influencia dentro de lo planeado; tenienda en cuenta nuevos desarrolig actividades,

productos o servicios, nuevos o modificados, y

b) Determinamos aquellos aspectos que tienen o puedan ten @lﬂ& significatives sobre
el medio ambiante. é
La documentacion de los aspectos e impactas ambienta iene actualizada.

Los aspectos ambientales significativos son tom@gdos Jen cuenta en el establecimiento,
implementacion y mantenimiento de Sistema @iﬂn biental.

Establecemos, Implementamas y @ amos el procedimiento Requerimientos Legales y Otros
(PRA-CAI-08B) para:

a) |dentificar y tener & todos los requerimientos legales aplicables, asi como otros
requisitos suscrit niversidad, relacionados a nuestros aspectos ambientales,

b) Determin en que estos requerimientos aplican a nuestros aspectos ambientales.

Nos asegura s requerimientos legales aplicables, asi como otros requisitos suscritos por
la unm@ tomados para | establecimiento, Implantacién y mantenimiento del Sistema
1

I:::emusi implementamos y mantenemos documentados los objetivos y metas ambientales,

en los niveles y funciones relevantes.
Los objetivas y metas son medibles, cuando sea practico, y consistentes con |a politica ambiental,

incluyendo los compromisos para la prevencion de la contaminacién, para el cumplimiento con los

Documento Controlmo por ef Satema de Gesticn Ambiental (SGA). Prohibida su Reproduccidn Parcral o Total, Esto version ez vigente 3/ 58
consuita en el Portal de fos Sistemas de Gestion en el Sitio Web de la Universidad: www.upgm.mx
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requerimientos legales aplicables y con otros requerimientos a los cuales la Universidad suscriba, y
para la mejora continua.

Para establecer y/o revisar los objetivos y metas, consideramos los requerimientos legales y@
requerimientos a los que suscribamos, y nuestros aspectos ambientales significativos, de a

nuestras opciones tecnolégicas, opciones financieras, opclones oper y\2 los
requerimientos de negocio, asi como los puntos de vista de las partes IMETES;-&Q

Establecemos, implementamos y mantenemos programas ambientales p@ objetivos y

metas, que Incluye:

4

b) Los medios v los plazos en los cuales seran lograr O
Ver procedimiento Identificacion y Evaluacion de bientales (PRA-CAl-07).

a) Las responsabilidades para lograr los objetivos y metas, pari;:ﬁmfm y nivel relevante,

La Universidad mediante el Pr Planeacidn y el Proceso de Gestion de Recursos
Financieros, determinan y deowén los recursos necesarios para establecer, implementar,
mantener y mejorar el Sist estién Ambiental, incluyen recursos humanos, infraestructura
de la Universidad, rec ieros y tecnologicos.

idades y autoridad del personal en el SGA de la Universidad ésta
de acuerdo a la Matriz de responsabilidades referida en el Anexo 1y en
los procedimg el SGA. Diches documentos son actualizados por los responsables segln se
requi @Hﬂnﬂldﬂﬁ a todo el personal mediante su publicacion en ei sitic Web.

Las funciones,
definiday d

a de Gestion Ambiental, por lo que cuenta con la autoridad para:

i of)designa al Jefe de Departamento de Calidad Institucional en todo lo relacionado al

Q

a) Asequrar que el Sistema de Gestibn Ambiental sea establecido, implementade y
mantenido.

b) Informar periédicamente al Consejo de Calidad del desempefio y resultados del Sistema de
Gestion Ambiental.

Doctrmento Controioda por &l Sistema de Gestion Ambienial (SGA). Probibida su Reproduccidn Parcial o Total Eatg versidn 25 vigente 5/ se
conswita en el Partal de los Sistemas de Gestidn en ol Sitio Wi de Iz Universidad: www, upgr.ma,
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Nos asequramos que cualquier persona(s) que desempena tareas para la Universidad, o e
nombre, que tengan el potencial para causar un impacto(s) amblental significativo IdEﬁﬁﬁﬁl@
la Universidad, es o son competentes con base en una apropiada educacion, entrena
experiencia.

Ef Director de Recursos Humanos mediante el proceso de Gestion de Re nos se
g los

asegura de la identificacién de las necesidades de entrenamienta asog aspectos
ambientales. Proveemos entrenamiento © seé toman otras acc cumplir estas
necesidades, y retenemos los registros asociados en el area de Rec um

. Establecemos; implementames y mantenemos el procedimient rrollo de Competencias,

Motivacién y Conclentizacién (PR-RRH-01) para hacer

rsonas que trabajan para la
Universidad o en su nombre estan capacitadas y conscig '

a) La importancia del cumplimiento con la PolifNeasfe Calidad y Medio Ambiente, con los
procedimientos y con los requerimiento ema ambiental;

b) Los aspectos ambientales significai sus impactos actuales, reales o potenciales,
asociados con su trabajo, y los beneRgios smbientales de un mejor desempenio persaonal;

¢) Sus funcliones y respor @ ades, en el logro del cumplimiento con los requisitos del
Sistemna de Gestion »
djLas cunsecuen@

ece, implementa y mantiene el procedimiento de Comunicacion Oficial
(PR-SPAR-02) y Comunicacién Ambiental (PRA-CAl-09) para:

iales de salirse de los procedimientos especificados.

nicacién interna entre los distintas niveles y funciones de la Universidad;

)
-
GJRedblr, documentar y responder la comunicacién relevante de partes externas
O interesadas; .

Q La Universidad ha decidido ne comunicar externamente la informacién acerca de sus aspectos
ambientales significativos.

Decumments Controtade por ef Sistermu de Gestidn Ambéental (SGA). Prohibida su Reproduccitn Parcial o Total- Esta versidn es vigente si sg
comsulta en el Portai de los Sisternas de Gestidn en ef Siio Wb de la Universidad: www.upgm.mx.
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manual, los cuales incluyen lo siguiente:

a) Politica de Calidad y Medio Ambiente ?\
b) Objetivos y Metas

) Alcance del SGA (Ver seccion 1). Q

d) Los elementos claves del Sistema de Gestion Ambiental y su , asl como la

referencia a los documentos relacionados.
f) Los procedimientos y registros requeridos por la norma IS 004

Los elementos del sistema relacionados a la gestion ambiental estan descritos en el PEQO

> de Departamento de Calidad Institucional
ntrol de Documentos, Registros y Datos

El Rectar de la Universidad nombra responsab
de establecer y mantener al dia el procedimig
(PR-CAl-01), para definir los controles neg

a) Aprobar los documentos a su adecuacidn, antes de su emision;
b) Revisar y actualizar lggdo os cuando sea necesario y aprobarles nuevamente;
¢) Asegurarse que sefgentfigan los cambios y el estado de revision actual de los documentos;

d) Asegurarse ones pertinentes de los documentos aplicables se encuentran
disponibleg€n ares de usg;
e) Asegura documentos permanecen Iegibleseidenﬁﬁ:ahiﬁ;

que los documentos de origen externo, que la Universidad determina que
son rios para la planeacién y operacion del sistema de gestion ambiental se
ntifican, y que se controla su distribucion, y;

@Zienir el uso no intencicnade de documentos obsoletos, y aplicarles una identificacion
uada en &l caso de mantenerlos por alguna razén cuando se conservan por alguna

O razén para fines de consulta.

Q

El Representante del SGC delega a cada 4rea la responsabilidad de controlar sus propios
documentos, registros y datos con base en el Procedimiento de Control de Documentos,
Registros y Datos (PR-CAl-01).

Documenta Comtrolada por &l Sistemna de Gestidn Amblental (SGA). Prohibida su Reproduccidn Parciai o Totn. Esto versidn es wigenie s 5e
¢onuita en o Portal de los Sitemas de Gestidn e el Sitio Wb de fo Uiniversidad: www.upgem.mx .
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En la Universidad identificamos aquellas operaciones y actividades que estan asociadas co
aspectos amblentales significativos Identificados, alineadas con la politica, cbjetivos
ambientales, Estas actividades son planeadas asegurandose que se efectlen bajo cong
controladas mediante:

a) Procedimientos documentados para cubrir situaciones donde su ausena llevar a
desviaciones de la politica ambiental, objetivos y metas.

b) Estableciéndose los criterios operativos en los procedimientos. Q
¢) Procedimientos documentados relacionados con aspmnsisﬂ significativos

identificados de los bienes y servicios usados en la Universi

d) Comunican de los procedimientos y requen
incluyendo contratistas.

apliquen a proveedores

La Universidad tiene establecido, imp y mantenido un procedimiento Preparacién y
Respuestas a Emergencias(PRA.CAl-11)\ para Identificar y responder ante situaciones
potenciales de emergencia o accfentds potenciales que puedan tener un impacto (s) sobre el
medio ambiente, y como respafideranté ellos.

Respondemos a situacionesN\gde eMergencia y accidentes reales, y previniendo o mitigandeo los
asociados.

y, donde sea necesario, corregimos los procedimientos de respuesta a

Derivadas de los controles de aspectos ambientales, la Universidad da seguimiento y mide las
caracterlsticas clave de sus operaciones y actividades que pueden crear un impacto significativo en el
medio ambiente a través del procedimiento de Seguimiento y Medicidn (PRA-CAl-10),

Documente Controlade por el Sistemi de Gestidn Ambverital {(SGA). Prohibvda su Reproduccidn Parcial o Total. Esta versidn &5 vigenie § s
consgita en el Bortal de fox Sistemias de Gestidn en el Sitio Web de la Universidad: www.upgm.mx.
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El procedimiento incluye la documentacién de la informacion del seguimiento del desempefio, e!
control operacional aplicable y la conformidad con los objetivos y metas ambientaies de Ia

Universidad Q
Nos aseguramos que el equipo medicién (intemo o externo) utilizado sea calibrado o v
Ademés son retenidos los registros asociados.

La Universidad mantiene &l procedimiento Requerimientos Legal

evaluacidn periddica del cumplimiento de la legislacion y regiamengagi
requerimientos a los cudles esta susaita la Universidad
evaluaciones de cumplimiento,

iental pertinente y otros
iendo los resultados de las

En la Universidad establecemos imple y mantenemos el Procedimiento de Acciones
Correctivas, Preventivas y de Mejc I-05), para proceder con la no conformidad(es) real o
potencial y tomar la accién correct @ iva. '

El procedimiento define los ri 05 para:
a) Identificar y @nn conformidades, y tomar acciones para mitigar su Impacto

ambiental;
b) Investi onformidad(es) determinando su causa(s) y tomando acciones con la
intencig 5U recurTencia;

¢) Eva necesidad de accién(es) para prevenir no conformidad(es) e implementar las
apropiadas disefiadas para evitar su ocurrencia;

d) Hegistrar los resultados de la accién(es) correctivals) y preventiva(s) tomada(s);
Q e) Revisar la efectividad de 1a accién(es) correctiva(s) y preventivas(s) tomadas.
5

acciones tomadas son apropiadas a la magnitud de los problemas y los impactos ambientales
encﬁrrtrardus

Asequramos que cualquier cambio necesario resultado de las acciones es realizado a la
documentacién referente al Sistema de Gestion Ambiental.

Documento Controlado por &l Sistema de Gectidn Ambiental (SGA). Frohibido-su Reproducogn Parcal o Total Esta versidn es vigente 3l se
consuita en ol Portal de los Satemas de Gestidn en el Sitio Web de fa Universidad: www .upgm.mx.
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Los registros son controlados a través del procedimiento Control de Documentos, Reg

Datos (PR-CAl-01), para proporcionar evidencia de la conformidad con los requisitos, asi &
para la operacion eficaz del Sistema de Gestion Ambiental. El procedimiento establey
lineamientas para que estos permanezcan legibles, facilmente identificables y rgcupe bles, y
establece los cantroles para su identificacién, el almacenamiento, fa p:otecci@ racion,

la retencién y la disposicion de los registros.

. Cada responsable de area, conserva y protege sus registros generad @Hﬁ de los registros
puede ser fisico oelectrdnico y debe ser en forma legible, clara y prgti

(Sriawramsns

El Rector de la Universidad nombra responsable al .h:@epartamenta de Calidad Institucional
de llevar a cabo en Intervalos planificados a js Internas para determinar si el Sistema de
Gestion Ambiental:

a) Es conforme con las dispositipnes planificadas para la gestién ambiental y con ios
requisitos de lano 14001 Y,

b) Seha implem& antiene de manera eficaz.
¢) Proveer info al Comité de Calidad sobre las auditorias.

E| Representante de n planifica un programa anual de auditorias internas, tomando en
consideracion la | ambiental de las operaciones, asi como los resultados de auditorias
previas, El Repr de la Direccién define los criterios de auditorla, el alcance de la misma,
ologia. La seleccién de los suditores y la realizacién de las auditorias
ividad e Imparcialidad del proceso de auditoria. Los auditores no pueden auditar

ansabilidades y requisitos para la planificacion y la realizacion de las auditorias, para informar

su [[=) 1
.& con el Procedimiento de Auditorias Internas (PR-CAl-03), donde se definen las
i= os

resultados y para mantener los registros.

: Los Lideres de Proceso, se asequran que se realicen las acciones de correccidn y se toman las
acciones sin demora injustificada para eliminar las no conformidades detectadas y sus causas. Las

Decusnento Cortroindo por of Sietema de Gestidn Ambiental (50A) Frohibida su Reproducendn Parciod o Total. Esta version s vigenie & se
eonsuita en el Portal de los Sistemas de Gestion en el Sriio Web de ta Universidad: www.upgm.mx.
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actividades de sequimiento incluyen la verificacién de las acciones tomadas y el informe de los
resultados de la verificacion. O

El Sistema de Gestidn Ambiental de la Universidad se revisa periddicamente cada sei
mediante el proceso de Revision de la Direccién por parte del Rector de la Universifigd cofiorme
al Procedimiento de la Revisién por la Direccién (PR-REC-01), con nb; urar su
continua adecuacion y efectividad.

La informacién de entrada para la Revisién por la Direccion ncluye: %
a) Resultados de Auditorias internas y evaluaciones de & nto legal y otros
requerimientos a los que suscriba la Universidad
‘b) Comunicados de partes interesadas externas, inclu ﬁ,
¢) Desempeiio ambiental de la Universidad C
d) Objetivos y metas cumplidos de programas z@lﬁ.
e) Estado de acciones correctivas y preve
f) Acciones de seguimiento de revisio @nr la direccion.

g) Cambios o nuevos re@eﬁmient%s relacionados con aspectos legales ¢
h) Recomendaciones de mej

Las salidas de la revision por Jd di . incluyen todas las decisiones y acciones relacionadas a
jental, objetivas, metas, y otros elementos del 5GA, consistentes

Documents Controlodo por el Sistema de Gestidn Ambiental {SGA). Prohibida su Reproduccion Parcral o Total Esta versidn es wigente i/ 5
contutia en ef Fortal de los Sistemus de Gestion en el Sitro Wb de la Liniversidad: www.uggm.mx
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5. Historial de Cambios

Primera Edicion del Documento
o4 01 Se actualizan el nimero de Universida LADA
Politécnicas en el Pais, o1-Ago-11 | 01-Ago-11
04 o1 Se agregan las nuevas carreras LEML LADA
de Generalidades c : o1-Ago-11 | 01-Ago-ii
o7 o1 : LEML LADA
o1-Ago-11 | 01-Ago-11
o8 o1 Se agre rreras en |a Descripcién LEML LADA
de o Educatives o1-Ago-11 | 01-Ago-11
09 o1 ga la direccién del campus dela LEML LADA
Nesiiad. 01-Ago-11 | 01-Ago-11
Se agrega la Normatividad en materia de LEML LADA
il e 01-Ago-11 | 01-Ago-11
Se agrega el procedimientos de LEML LADA
Comunicaciéon Oficial Interna y Externa | __ )
(PR-SPAR-02) aLAJEaR | IR
Se agregan las responsabilidades de los LEML LADA
Lideres de Programas y Responsables de " |
Laboratorios y Talleres Especializados en Sxgnal.| g
la Matriz de Responsabilidades.
22 o1 Se modifican las responsabilidades de os LEML LADA

Documenta Controlodn por el Sistema de Gestidn Ambientol (SGA). Prohibida su Regroduccdn Parcial o Totol Esta wivsiin &5 vigente 5 #e
consultn en el Fortal de fos Sistermas de Gestidn en ef Sitio Web de la Univirsidad: www.upgm.mx.
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Responsables de Procesos o1-Ago-11 | o1-Ago-11
06 oz Se madifican la Misidn, Vision y Valores LEML LAD
por la emision del PDI 2012-2015. sEAlyi D
of o2 Se modifica el Modelo Operativo del LEML A
Sistema de Gestion Ambiental, 16- Abr-12
0g 02 Se modifica 2l Alcance del Sistema de L LADA
Gestién Ambiental aies | - <hikbraa
13 0z Se actualiza la Politica de Calidad y LEML LADA
Anients 16-Abr-12 | 16-Abr-12
17 02 Se actualiza el punto 4.4.5 LEML LADA
. Decumentos 16-Abr-12 | 16-Abr1z
20 o2 Se actualiza el t@ Control de LEML LADA
Ragistras é 16-Abr-12 | 16-Abr-12
A
08 03 Madbeiivu del Sistema de Gestién LEML LADA
AR o2-Jul-12 o2-Jul-12
16 03 ualiza el punto 4.4.3 Comunicacion LEML LADA
oz-julaz | oz-Jula2
24 Se actualiza el Anexo 1. Matriz de LEML LADA
0 Responsabilidades o2-Jul-az | o2-Jul-12
15 05 Se cambid al representante de la direccion RRC EAGA
C) por el Jefe del Departamento de Calidad i .
(stinscioead 25-5ep-14 | 25-5ep-1
17 05 Se cambid al representante de la direccion RRC EAGA
) por el Jefe del Departamento de Calidad e 2
Institucional 35:Sep-a4 | 35 ‘Sep-u,
o1 o6 Se cambié el Jefe del Departamento de HHJ EAGA

Documents Controlado por el Sistema de Gestion Ambiental {SGA), Prohibida su Reproduccidn Parcial o Total Esta versidn g3 vigente i/ 5¢
consyita en et Partol de los Sisternas de Gestion en el Sitio Web de lo Universidad: www.upgm.mic
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Calidad Institucional por Encargado del 7f12/2016 | 7/12/2016
Departamento de Calidad Institucional
04 o6 Se cambid Coordinacion de Universidades HHJ EA
Politécnicas (CUP) por  Coordinacion
General de Universidades Tecnologicas y Haapens: ||
Politécnicas (CGUTYP) actualizd el nimero
de Universidades Politécnicas
ob 06 Se actualizaron los Programas educativos EAGA
/& 2016 | 7/12/2016
o9 ob Actualizacion de los Programas eﬁwé HHJ EAGA
en &l Alcance 7112/2016 | 7/12/2016
10 06 En el alcance al punto {l. icios de HHJ EAGA
vinculacién se agrego : sls2/2016 | 7/32/2016

Establecer y promover la implementacion de la Politica de Calidad y
Medio Ambiente. '
2, Proveer los recursos necesarios para fa Implementacién y
< ) mantenimiento del SGA,
3. Efectuar revisiones de la direccion al SGA a intervalos planeados
‘@deﬁmﬁoﬁ 1. Participar en revisiones de la direccién del SGA, con informacion sobre
retarios, cumplimiento de objetivos, programas ambientales y resultados de
jinadores y indicadores de desempefio ambiental.
Directores) 2. Asegurar el entendimiento de la politica de Calidad y Medio Ambiente.
3. del personal bajo su cargo
4. Asegurar que se realicen las acciones de correccion y las acclones

Documente Controlods por ef Sistema de Gestidn Ambiental (3GA) Prohitida si Reproduccidn Parcial @ Toetal. Esta versidn s vigents ol s
comsulta enel Portal de los Sistemas de Gestidn #n el Sitio Wb de fa Universidor: wiww.upgm.mx.
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. . correctivas para eliminar las no conformidades detectadas y sus ca
5. Conocer los requerimientos legales relacionados con sus aspe
ambientales de su area. '
Jefe de Depto. de 1. Asequrar que el Sistema de Gestidon Ambiental sea |
Calldad Institucional implementado y mantenido de acuerdo a la norma IS0 1400
2. Informar periddicamente al Consejo de Calidad de fo y
resultados del Sistema de Gestion Ambiental,
3. Planeary coordinar auditorias internas y &
4. Preparar la evaluacion de cumplimiento |
Abogado General 1. Identificar los requerimientas legales 3plicables a la Universidad.
2. Notificar de cambios o nuevos r% legales al responsable del
Procedimienta.
3. Mantener y actualizar imientos legales aplicables y
SUSCritos. < ) |
Director de Recursos 1. Identificar la necesidq pacitacion para el SGA
Humanos 2. Asegurar la cz n y conclentizacién del personal a través de
pragramas de chpJeitScion.
3. Aplicar platitgs 0®induccion al SGA.
Director de Recursos 1. Coorgffiigla adquisicion de bienes y servicios .
Materiales 2 5pusicj6rn de residuas sélidos no peligroses y peligrosos
%Td:yd mantenimiento preventivo de unidades de transporte
r de la Universidad.
ntrol de descargas de aguas residuales

6. Conocer los requerimientos legales relacionados con sus aspectos

Coordinar el control de contratistas.

ambientales de su area.
Lideres de ®rog 1. Darseguimiento a la planeacion de los Programas Ambientales para el
Ambi es cumplimiento de objetivos y metas, y obtencion de resuitados de

2. Informaral Representante de la Direccién los avances del logro de
objetivos y metas de los programas ambientales

3. Difundir en la Comunidad Universitaria los Programas Ambientales.

4. Conocer los requerimientos legales relacionados con sus aspectos
ambientales de su drea.

Responsablesde 1. Identificar, difundir e implementar los aspectos ambientales de su |

: indicadores de desempefio amblental,
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Manual Ambiental
Procesos ( Jefes de area
Departamento y Jefes 3. Implementar los procedimientos especificos del SGA
de Areas) 3. Participar en los programas ambientales
4 Seguimiento de acciones correctivas de no conformidades
5. Conocer los requerimientos legales relacionados con su%us
amblentales de su drea.
Responsables de 1. Conocer sus aspectos ambientales de su area de
Laboratorios y 2. Entender la politica de Calidad y Medio Ampbt 0 3 5US
Talleres actividades que desempena. %
Especializados 3. Aplicar los procedimientos especificos Qr relacionados al SGA.
4. Participar en los programas ambienta
5. Seguimiento de acciones correctiy?agde i conformidades -
6. Conocer como responder antn es de emergendcia.
7. Conocer los requerimie relacionados con sus aspectos
ambientales de su area.
Personal Académico, 1. Conocer sus mbientales de su drea de trabajo
Administrativos, 2. Entender la pgl Calidad y Medio Ambiente al respecto a sus
Técnicos de Apoyo actividad 5 mpena.
Operativos 3. Conocerc responder ante situaciones de emergencia.
4 Apli racedimientos especificos de su érea relacionados al SGA.
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